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FECHA: 18 DE MARZO DE 2026

CIUDAD: BUCARAMANGA

CLASE DE INFORME:

DEPENDENCIA, PROCESO,

SEGUIMIENTO X

PROCEDIMIENTO Y/O ACTIVIDAD:

EVALUACION

ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA /

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

1. NOMBRE DEL INFORME: INFORME DERECHOS DE AUTOR SOFTWARE DE

USO LEGAL VIGENCIA 2025.

. OBJETIVO: Verificar el grado de cumplimiento institucional de las normas aplicables
a la proteccién del derecho de autor con relacién en la adquisicion de programas de
computador (software) que estén debidamente licenciados.

. ALCANCE: EIl alcance de la informacion con corte a 31 de diciembre de 2025,
correspondiente al numero de equipos de computo de propiedad de BOMBEROS DE
BUCARAMANGA, en cumplimiento de la Directiva Presidencial N°002 de 2002 y
conforme al procedimiento determinado en la circular 027 de 2023, sobre
recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en
materia de DERECHO DE AUTOR sobre programas de computador (software).

. NORMATIVIDAD VIGENTE:

Ley 87 de 1993 (Articulos 2 y 12). “Por la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones.”

El derecho de autor es una propiedad especial, consagrada en la Carta Magna en su
Articulo 61 y desarrolladas por las Leyes 23 de 1982 y Ley 44 de 1993 por la cual
se modifica y adiciona la Ley 23 de 1982.

Ley 1915 de 2018 “por la cual se modifica la ley 23 de 1982 y se establecen otras
disposiciones en materia de derecho de autor y derechos conexos”.

Directiva Presidencial No 002 (12 de febrero de 2002).

Circular No. 04 (22 de diciembre de 2006) Concejo Asesor del Gobierno Nacional en
Materia de Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y Territorial.
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Circular No. 012 (2 de febrero de 2007) Unidad Administrativa Especial, Direccion
Nacional de Derechos de Autor.

Circular N°. 17 del 01 de junio de 2011, emanada de la DNDA

Circular 027 de 2023, modificacion circular 017 del 01 de junio de 2011 DNDA, sobre
recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en
materia de derecho de autor sobre programas de computador (software)”.

Guia de Buenas Practicas para la adquisicion de software y servicios asociados de
Colombia Compra Eficiente.

5. DOCUMENTACION ANALIZADA:

De conformidad con lo ordenado dentro del marco legal, el derecho de autor es una
propiedad especial, cuya proteccion se encuentra consagrada en el Articulo 61 de
la Constitucion Nacional y desarrollada por las Leyes 23 de 1982 y 44 de 1993 y la
Decision Andina 351 de 1993 de la Comunidad Andina de Naciones.

Especificamente las directivas presidenciales No. 01 de 1999 y No. 02 de 2002,
establecen las directrices con respecto al uso de software, evaluacion y la
verificacion, que debe realizar la Oficina de Control Interno, referidas a
continuacion.

®,

% Directiva Presidencial N° 01 (25 de febrero de 1999)

Respeto al derecho de autor y los derechos conexos
(...)

3. La legislacion nacional protege a los autores nacionales y extranjeros, y
titulares de derecho de autor en general, en relacion con sus obras literarias,
artisticas, cientificas y programas de computador, asi como a los artistas
intérpretes o ejecutantes, productores de fonogramas, y organismos de
radiodifusion en relacion con sus interpretaciones o ejecuciones artisticas,
fonogramas y emisiones de radio y television; y

(...)

En este sentido instruyo a las dependencias mencionadas en los siguientes
aspectos:

1. Todos los servidores publicos deberan adoptar un comportamiento
respetuoso del derecho de autor, bien como usuarios, creadores, 0 como
personas que encargaran la elaboracion de las obras.

2. Las universidades y colegios publicos deberan realizar un esfuerzo especial
en procura de obtener de docentes y estudiantes una actitud de respeto
hacia el derecho de autor y los derechos conexos.
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3. Los Ministros, Directores de Departamentos Administrativos, Director de la
Policia Nacional, directores de entidades descentralizadas y rectores de
universidades y colegios deben ordenar el disefio y desarrollo de camparias
que propendan por la creacion de una cultura de respeto al derecho de autor
y a los derechos conexos en cada uno de sus organismos o entidades.

4. Los organismos y entidades no deberan utilizar o adquirir obras literarias,
artisticas, cientificas, programas de computador, fonogramas y sefiales de
television captadas violatorias o que se presuma violen el derecho de autor
o los derechos conexos.

(...)

7. Todas las entidades deberan establecer procedimientos para asegurar,
determinar y mantener dentro de sus respectivas entidades bienes que
cumplan con los derechos de autor.

% Directiva Presidencial N° 002 (12 de febrero 2002)

Respeto al derecho de autor y los derechos conexos, en lo referente a utilizaciéon
de programas de ordenador (software) (...)

1. Instruir a las personas encargadas en cada entidad de la adquisicién de software
para que los programas de computador que se adquieran estén respaldados por
los documentos de licenciamiento o transferencia de propiedad respectivos.

2. Las oficinas de Control Interno, auditores u organismos de control de las
respectivas instituciones, en desarrollo de las funciones de control y en el marco
de sus visitas, inspecciones o informes, verificaran el cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral anterior y estableceran procedimientos para tal efecto.

3. En el evento de que la entidad vaya a detentar la titularidad del derecho de autor
sobre tales programas en razén de que los derechos patrimoniales le vayan a
ser transferidos ya sea a través de contratos de cesion o transferencia o porque
estos seran desarrollados por servidores publicos a ellas vinculados, en
cumplimiento de las funciones de sus cargos, la titularidad de esos derechos
debera constar en el respectivo contrato o manual de funciones.

4. Las entidades a las cuales se dirige esta Directiva coordinaran con la Unidad
Administrativa Especial — Direcciéon Nacional de Derecho Autor, adscrita al
Ministerio del Interior, la realizacion de programas periddicos de capacitacion
para sus funcionarios sobre el de derecho de autor y los derechos conexos en
materia de programas de computador. En todo caso, la Direccién Nacional de
Derecho Autor debera proporcionar la informacion necesaria y resolver las
dudas que puedan surgir sobre estos temas. (El subrayado es propio).
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6. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Para la elaboracion del informe de seguimiento y verificacion de uso de software
se realiz6 la recopilacion de informacién, corroborando la legalidad del software
utilizados por la entidad Bomberos de Bucaramanga.

BOMBEROS DE BUCARAMANGA, a través del sitio  web
https://www.derechodeautor.gov.co/es/informe-de-software-entidades-publicas,
enviara por medio del aplicativo el presente informe sobre legalidad del software
con corte a diciembre 31 de 2025, antes del 19 de marzo de 2026.

Teniendo en cuenta que este seguimiento se realiza una (1) vez al afo, entre los
meses de enero y marzo, cuyo contenido se reporta a la Direccion Nacional de
Derechos de Autor (en adelante DNDA) adscrita al Ministerio del Interior, y
posteriormente se publica en la pagina web, la metodologia empleada por la Oficina
de Control Interno (en adelante OCI), se basé en un levantamiento de informacién
por medio de un cuestionario de preguntas, las cuales fueron remitidas via correo
electronico a la Dra. Diana Constanza Mufioz Ayala, Directora Administrativa y
financiera mediante radicado N/REF. EV-CI-021-2026 por correo electronico del 25
de febrero de 2026, informacion que fue allegada por ese mismo medio:

Pantallazo No 1. Solicitud a la Direccion administrativa y financiera.

i TS Codgo. F-GD-SGC-000-008
- Vermon 10 = Version: 19
ey [ —————— ) FORMATO DE OFICIO Fecha Aprodacion: 28032082
¢f‘” FORMATO DE OFICIO Fecha C ZAAZIZ 4@’
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— Pagna: 1022 Pagina. 2de 2
WREF.- EV-CI021-2028 ;i Qué mecanismos de control que se han implementado para evitar que los
Bucaramanga, febrers 25 de 2028 usuarios instalen programas o aplicativos que no cuenten con la licencia
respectiva?
Doctora ¥ ;Cudl es & destino final gue s le da al software dado de baj@a en la
DIANA GONSTANZA MUROZ AYALA entidad?
Directora Administrativa y Financiera. . . " P . A
Ingeniero Esta informacion una vez recibida sera verificada y se haran las recomendaciones
CRISTIAN PENA si @5 @l caso, sobre & cumplimiento de las normas en materia de derechos de
Apoyo Sistemas autor sobre el software.
administrativofibomberesdebucaramanga gov.co . N - i A
E 5 D Agradezco, que La informacion solicitada sea allegada al comeo institucional de la
oficina de Control Intemo; cintermo@bemberosdebucaramanga.gov.co a mas
ASUNTO: INFORME SOFTWARE LEGAL. tardar el jueves 05 de marzo de 2026, para ser reporiada ante |a plataforma de |a
Direccion Macional de Derechos de Autor.
Cordial Saludo:

Mo siendo ofro &l particular,
La Direccion Macional de Derecho de Aufor. entidad administrativa especial
adserita al Ministerio del Interior, en cumplimiento de la Directiva Presidencial No Atentamente
002 de 2002 (Respato al derecho de autor v los derechos coneos, en lo referents
a uiilizacion de programas de ordenador (software] y conforme al procedimiento
determinado en la circular 027 de 2023, medificacion circular 017 del 01 de junio Y
e 2011, sobre recomendaciones, seguimiente y resultados sobre el cumplimiento }\
de las mommas en matena de DERECHO DE AUTOR sobre programas de | Ly
computador (software). 'X\ . -;Il,r‘

Dicho informe se deberd reportar con corte al 31 de diciembre de 2025 y ser /

diigenciado por los jefes de control intemao a mas tardar of viemes 13 de marze de CESAR YOBANY ARCINIEGAS HERNANDEZ
2026, a través del aplicativo que se encuentra habilitado en el sifio web Jafe Oficna Asesora de Coniml Intemo

wewi derechodeautorgov.ce o hacendo clic en e siguiente  winculo:
intp:fenww. derechodeautor. gov.co: 8080/ webiguest 1721, e A 7 o &h Apoye OC1 Bomberen
En cumplimientc de la circular N°04 de 2008, los jefes de Controd Intemo de las
entidades u organismos piblicos del orden nacional y territorial deberan remitr |3
siguiente informacion de conformidad con el siguiente cuesfionaric, lo que le
salicitamos suministrar los insumos que a continuacion relacionamas:

v ;Con cudntos equipos cuenta la entidad?
¥ iEl software instalado en estos equipos se encuentra debidamente
lizenciade?

EXCELENCIA Y COMPROMISO EXCELENCIA ¥ COMPROMISO
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Pantallazo No 2. Respuesta de la Direcciéon administrativa y financiera.

| [ [ Codigo F-GD-SGC-200-008 | [ [ [Codgo. F-GD-SGC-200008 ]
@b T - — | S e on 2emaE0zz |
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N/Ref: PA-GF-102 - 2026 Respuesta: Todos los equipos de la entidad se enguemran integrados a ;n
dominio institucional, lo cual inge la ir ' de > por parte
FHIPATRIR00S6 5 o L2026 de los usuarios. Para realizar la instalacidn de cualquier programa se
requiere contar con il de . las cuales se
Doctor encuentran bajo la custodia exclusiva del personal aufonzadc: (l’aecl Area lze
i i i | software instalado en los
Cesar Yobany Arcinlegas Hernandez Snst_emas, garantizando asi el control sobre el sof
Jefe Control Interno equipos.
Ciudad
4 ;Cusl es e! destino final que se le da al software dado de baja en la
REF: Respuest; i - 1 S idad?
puesta a solicitud de informacidn oficio EV-C1-021-2026- Cumplimiento de las entid: e ;5 para dar de baja sofware o activos
normas de derecho de autor en programas de computacion. tecnologicos se realiza conforme a los lineamientos establecidos en el
documento P-RF-SGC-200-005 — Procedimiento de Bajas, ve(sléq 1.0, de
i i jul 2021, asegurando el cu de los p tos
En atencién a la solicitud realizada por la Direccién Nacional de Derecho de Autor, .’i&sug;ra‘:: yia cmrectagl gestion de los activos.
entidad administrativa especial adscrita al Ministerio del Interior, y en
cumplimiento de la Directiva Presidencial No. 002 de 2002 y del procedimiento Cordialmente
establecido en la Circular 027 de 2023, que modifica la Circular 017 del 01 de
junio de 2011, i con las recomendaciones, y
sobre el cumplimiento de las normas en materia de Derecho de Autor sobre S C =
programas de computador (software), nos permitimos dar respuesta al @M
cuestionario { 31 9 DIANA CONSTANZA MUNOZ AYALA
o requerido con corte al 31 de diclembre de 2025. a través del Directora Administrativa y Financiera
aplicativo que se encuentra habilitado en el sitio web www.derechodeautor gov.co evoybcidc Crstlon Pafia/ CPS No 011720084
= ' (202675 2
o haciendo clic en el siguiente vinculo P ang Magah Garrils Cipagasta COS No 0672026 PN

Desde el Area de Sistemas se presenta la siguiente informacién:

1. ¢Con cuantos equipos cuenta la entidad?
Respuesta: La entidad cuenta con 84 equipos de compulo activos.

2. (EI ;oﬁware instalado en estos equipos se encuentra debidamente
licenciado?
Respuesta: Si. La entidad garantiza que el software Instalado en los
equipos se encuentra debidamente licenciado. Para ello, se han
adelantado procesos de contratacion y licitacidn pablica con el fin de
adquirir 0 renovar las licencias necesarias que permiten el uso legal de los
ol . 3

w

¢Qué mecanismos de control se han Implementado para evitar que los

ual nstalen prog o qQue no cuenten con la | i
respectiva? eenca

EXCELENCIA Y COMPROMISO EXCELENCIA Y COMPROMISO

A continuacion, relacionamos la Informacién reportada por la directora
Administrativa y financiera:

% ¢Con cuantos equipos cuenta la entidad?
Respuesta: 64 equipos de computo activos

<+ ¢El software instalado en estos equipos se encuentra debidamente
licenciado?

Respuesta: Si, la entidad garantiza que el SOFTWARE instalado en los
equipos se encuentra debidamente licenciado. Para ello, se han adelantado
procesos de contratacion vy licitacién publica con el fin de adquirir o renovar
las licencias necesarias que permitan el uso legal de los programas que
requieren licenciamiento.

% ¢Qué mecanismos de control que se han implementado para evitar que
los usuarios instalen programas o aplicativos que no cuenten con la
licencia respectiva?

Respuesta: Todos los equipos de la entidad se encuentran integrados a un
dominio institucional, lo cual restringe instalacion de software por parte de los
usuarios. Para realizar la instalacion de cualquier programa se requiere contar
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con credenciales de administrados, las cuales se encuentran bajo custodia
exclusiva del personal autorizado del Area de Sistemas, garantizando asi el
control sobre el software instalado en los equipos.

« ¢Cual es el destino final que se le da al software dado de baja en la
entidad?

Respuesta: El procedimiento para dar de baja software o activos tecnologicos
se realiza conforme a los lineamientos establecidos en el documento Cdédigo:
P-RF-SGC-200-005, version 3.0, actualizacion 28 de agosto de 2024,
asegurando el cumplimiento de los procedimientos institucionales y la correcta
gestion de los activos.

CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCIA 2025

Le informamos que luego de verificar en nuestros archivos, se encontrd que
efectivamente el 17-03-2026, se remitid ante la Direccidon Nacional de Derecho de
Autor, con éxito el informe de software legal, donde se expide una certificacion de la
misma con los siguientes datos:

CONFIRMACION PRESENTACION INFORME SOFTWARE LEGAL VIGENCLA 2025

Respetadofa) Usuariofa):

CESAR YOBANY ARCINIEGAS HERNANDEZ
BOMBERDOS DE BUCARAMANGA
Bucaramanga (Santander)

La infarmamoes que luego de verificar en nuestros archivos, s spcontrd gque efectivamente al
17-03-2026 usted remitid ante la Direccidn Macbkonal de Derecho de Autor, con 4xito el informe de
software lagal, con los siguientes datos:

Ordean Tarritorial

Sector Rama Ejscativa

Daparta e nbn Santander

Municipio Bucaramanga

Entidesd BOMBERDE DE BUCARAMANGA

Mt BOD.0ZE.6D0-3

Nombre fupciosario CESAR YOBAMNY ARCINIEGAS HEANANDEZ

Dapendencia CONTROL INTERNDO

Cargo JEFE OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

1.Com cuantos equipos cuenta la [

ebiced

2. El soltwans se encusnira Si

dabidaments beenciada?

3. dfmd mecanismos de control se Todos oz edquipos de la entidad @8 epceeniran integrados & un

han mplemantado para evitar quea dominks institacional, lo cual restrings instalackdn de soltwars

loes psuaFioS instalen PrOGEAMas O por parte de los ususarios. Pars realirar ba instalacidn de

aplicatives qua no cuanten con la cualqubar programa se requisrs contar con credenciales de

licencia respectiva? administradaos, las cuales se ancueniran bajo custodia
exclusiva del personal autorizado del Area de Sistemsas,
garantizendo azi el contral sabre al solbware instalade en los
e

UAE. Mreccidn Natkinal die Deretho &8 Astor
Drirecesin: Calke 18 NY12A- 16 Pisa 17. Bogom, Colombsa
Talifore: + 57 (501) THSEI-20
Linaa POASE: 01 2000 127878
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4. 2Cudl es el desting fnal quese le | El procedimisnto para dar de bajs soltware o activos

da &l software dado de baja ensa | tecnolbgicos se realizs conforme a los linsamientas

antidad? astablecidos an ol documento Codige: PEE-5GC-200-005,
varsidn 3.0, actualizacitn 28 de agosto de 2024, assgurando &l
cumplimiento da los procedimisntos instiuciomabes y la
cortects gestin de bos activos.,

Inggrese el Link de la publicacidn en | hitps-/bomberosdabucaramanga gov cojcontenkdofwp-content/
g antidad del Informe de Software | upboads 202504 Tedorme-De- Bvaluackon-por-Depandenciag-

& bos trminos de la Circular 04 del | vigencia-2005 pdi

22 e diciembirs de 2006 del Consajo
Asgsor del Gobberno Naclonal en
msaberta da Contral Intaro

Cuabquier otra inquietod estaremos stentos & responderta a través dal nimer telefinkeo +57 (601)
TBGA220 ext. 1114, 0 &l comes alectrdnico infofderechodesitar gov.co

S ha enviado una copia &l corre registradi: clstemo@bomberosdabucaramanga gov.oo

7. CONCLUSIONES

e Es obligacién de la Oficina de Control Interno expresar con independencia las
conclusiones sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de
derechos de autor y uso adecuado de los programas de computo en Bomberos
de Bucaramanga, para efectos de complementar el reporte brindado a la
Direccidén Nacional de Derechos de Autor.

e De lo anterior, el dia 17 de marzo de la presente anualidad se confirma la
presentacion del informe software legal vigencia 2025, cargado ante la plataforma
de la Direccion Nacional de Derecho de Autor, con éxito el informe de software
legal, dando cumplimiento a la Directiva Presidencial No 002 de 2002 y conforme
al procedimiento determinado en la circular 027 de 2023.

e Se constaté que el software instalado en los equipos de coémputo de Bomberos
de Bucaramanga se encuentra debidamente licenciado y autorizado segun los
procedimientos internos de la entidad, y que los sistemas operativos instalados
en los servidores estan debidamente licenciados.

e Se comprueba que la entidad ha implementado mecanismos efectivos que, han
evitado que los usuarios instalen programas o aplicativos que no cuenten con la
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licencia respectiva; tales mecanismos fueron nombrados en el punto 3 de este
informe.

8. RECOMENDACIONES

v Socializar ante los funcionarios y contratistas de la entidad, el marco legal del
software cargado ante la Direccién Nacional de Derecho de Autor del Ministerio
del Interior de la Entidad Bomberos de Bucaramanga.

v Continuar administrando el software de la manera como lo ha venido adelantando
BOMBEROS DE BUCARAMANGA, el cual ha garantizado el respeto al derecho
de autor y los derechos conexos, en lo referente a utilizacion de programas de
ordenador (software), respaldados por los documentos de licenciamiento o
transferencia de propiedad respectivos.

9. FIRMAS:

ks s

CESAR YOBANY ARCINIEGAS HERNANDEZ HENDER YESID BARON ARENAS
Jefe Oficina de Control Interno Contratista Apoyo Oficina Control Interno

%

1 -
|

IVAN DARIO SARMIENTO BECERRA
Contratista de Apoyo Oficina Control Interno

Elaborado: Revisado: Aprobado:
IVAN DARIO SARMIENTO BECERRA CESAR YOBANY ARCINIEGAS HERNANDEZ CESAR YOBANY ARCINIEGAS HERNANDEZ
Abogado Contratista Jefe Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
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