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1. NOMBRE DEL INFORME:   RESULTADOS DE LA MEDICIÓN DEL 
DESEMPEÑO INSTITUCIONAL Y DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE 
BOMBEROS DE BUCARAMANGA A TRAVÉS DEL FORMULARIO UNICO DE 
REPORTE Y AVANCE DE LA GESTION – FURAG VIGENCIA 2024 
 

2. OBJETIVO:  Dar a conocer el resultado de la entidad Bomberos de Bucaramanga 
ante el formulario único de reporte y avance de la gestión – FURAG presentado 
por el Departamento Administrativo de la Función Pública de la vigencia 2024. 
 

3. ALCANCE:  Reporte de la página web del Departamento Administrativo de la 
Función Pública que se encuentra en el siguiente link.  
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion 
 

4. NORMATIVIDAD VIGENTE:  
 

• La MEDICION DEL DESEMPEÑO INTITUCIONAL – MDI- está contextualizada en el 
actual modelo colombiano de gestión pública - Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
MIPG; este Modelo tiene sus antecedentes en las iniciativas tanto del Gobierno Nacional 
como del Congreso de la República, encaminadas a diseñar sistemas y modelos para 
guiar a las entidades en el ejercicio de la gestión institucional, y cuya evolución se puede 
sintetizar de la siguiente manera: 

 

• La Constitución Política de Colombia, en al artículo 209 establece que “La función 
administrativa está al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento 
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y 
publicidad, mediante la descentralización, la delegación y la desconcentración de 
funciones. 

 

• 1993 – Ley 87: creó el Sistema Institucional de Control Interno, con el propósito de dotar 
a la administración de un marco para el control de las actividades estatales, directamente 
por las mismas autoridades. 

 
 

https://www1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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• 1998 – Ley 487: creó el Sistema de Desarrollo Administrativo con el propósito de articular 
la planeación estratégica de las entidades con la de su quehacer administrativo, a través 
de las políticas y los planes sectoriales de desarrollo administrativo. Así mismo, se 
fortalece el Control Interno, con la creación del Sistema Nacional de Control Interno a fin 
de darle una connotación más estratégica. 

 

• 2003 – Ley 872 y 2004 – Decreto 4110: incorporó el sistema de gestión de la calidad en 
el sector público, a partir del establecimiento de la primera Norma Técnica de Calidad para 
este sector, conocida como la NTCGP 1000. 

 

• 2005 – Decreto 1599: adoptó un marco general para el ejercicio del Control Interno, a 
través del Modelo Estándar de Control Interno -MECI, el cual pretendió dotar al Estado 
colombiano de una estructura única que facilitara este ejercicio por parte de las entidades, 
mediante la estandarización de controles mínimos para garantizar de manera razonable 
el cumplimiento de los objetivos de las organizaciones y la adopción de un instrumento de 
evaluación de los sistemas de control interno. 

  

• 2012 - Decreto 2482: estableció los lineamientos generales para la integración de la 
planeación y la gestión, adoptando el Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MIPG 
como instrumento de articulación y reporte de la planeación. 

 

• 2015 – Ley 1753: dispuso la fusión del Sistema de Desarrollo Administrativo y el de 
Gestión de Calidad y su articulación con el de Control Interno, para lo cual se adoptará un 
Modelo. 

 

• 2017 – Decreto 1499 (modificatorio del Decreto 1083 de 2015 Decreto único 
Reglamentario de Función Pública): integró en un solo Sistema, los sistemas de 
Desarrollo Administrativo y de Gestión de la Calidad, y se articuló con el Sistema de 
Control Interno. Así mismo, se actualizó el Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
MIPG para operar dicha integración y articulación bajo 7 dimensiones operativas y un 
conjunto de políticas públicas que materializan la gestión institucional. 

 

• Con la adopción de MIPG en el año 2017, se trabajó en el fortalecimiento conceptual y 
operativo, no solo del Modelo sino del esquema de Medición que lo acompaña, cuyo 
instrumento de recolección de datos es el elemento tal vez más visible, denominado 
Formulario Único de Reporte y Avance de Gestión FURAG, el cual también fue 
robustecido con un método estadístico para el procesamiento de la información. 

 

• El Decreto Único Reglamentario 1083 de 2015 del Sector Función Pública, modificado por 
el Decreto 1499 de 2017, determina las instancias y los mecanismos mediante los cuales 
se debe llevar a cabo la evaluación a la gestión de las entidades públicas y su 
mejoramiento a través de la implementación de MIPG, así como el cumplimiento de los 
requerimientos de las políticas que lo integran. 
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• De manera que, al Consejo para la Gestión y el Desempeño Institucional, órgano de 
dirección y coordinación del Sistema de Gestión, le fueron asignadas funciones de 
evaluación, tal como lo indican los numerales tercero y noveno del artículo 2.2.22.1.4 del 
Decreto en mención, así: 

 

• 3. Artículo 2.2.22.1.4 Funciones del Consejo para la Gestión y el Desempeño Institucional. 
El Consejo para la Gestión y el Desempeño Institucional cumplirá las siguientes funciones: 

 

• Definir los criterios de evaluación y seguimiento de las políticas de gestión y desempeño 

institucional, buscando la simplificación y racionalización de reportes de información y 

requerimientos para su implementación y operación. 

 

• Evaluar el logro de los objetivos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG y 

del cumplimiento permanente de sus principios.” 

 

• En este sentido, se diseñó un mecanismo de medición de MIPG que permite valorar el 
estado en que cada organización pública se encuentra frente al marco de referencia que 
éste propone, en concordancia con lo establecido mediante el artículo 2.2.22.3.10 del 
mismo Decreto, que indica: 

 

• 9. “Artículo 2.2.22.3.10 Medición de la Gestión y Desempeño Institucional. La recolección 
de información necesaria para dicha medición se hará a través del Formulario Único de 
Reporte y Avance de Gestión – FURAG. La medición de la gestión y desempeño 
institucional se hará a través del índice, las metodologías o herramientas definidas por la 
Función Pública, sin perjuicio de otras mediciones que en la materia efectúen las 
entidades del Gobierno.” 

 

• El Departamento Administrativo de la Función Pública, en coordinación con el Consejo 
para la Gestión y Desempeño Institucional, establecerá la metodología, la periodicidad y 
demás condiciones necesarias para la aplicación del citado formulario o de otros 
esquemas de medición que se diseñen. La primera medición de FURAG estuvo orientada 
a determinar la Línea Base como punto de partida para que cada entidad avance en la 
implementación y desarrollo de MIPG. 

 

• De otro lado, el Control Interno establecido a través de la Ley 87 de 1993, desarrollado a 
través del Modelo Estándar de Control Interno, venía siendo evaluado a través del 
aplicativo MECI desde el año 2006. Sin embargo, considerando que el Control Interno se 
constituyó como la séptima dimensión de MIPG y que es la clave para asegurar 
razonablemente que las demás dimensiones cumplan su propósito, se estableció al 
FURAG como mecanismo único de evaluación. Así quedó explicado en el Decreto 1083 
de 2015: 

 

• “Artículo 2.2.23.3 Medición del Modelo Estándar de Control Interno. Los representantes 
legales y jefes de organismos de las entidades a las que les aplica la Ley 87 de 1993 
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medirán el estado de avance del Modelo Estándar de Control Interno. Los jefes de control 
interno o quienes hagan sus veces realizarán la medición de la efectividad de dicho 
Modelo. La Función Pública establecerá la metodología, la periodicidad y demás 
condiciones necesarias para tal medición y recogerá la información a través del 
Formulario Único de Reporte y Avance de Gestión – FURAG.” 

 
La operación estadística Medición de la Gestión y el Desempeño Institución a través del 
registro administrativo del FURAG, así como los resultados generados por esta medición, 
constituyen un insumo fundamental para que las entidades puedan establecer un diagnóstico 
de sus fortalezas y debilidades, realizar un ejercicio de retroalimentación y llevar el registro 
año a año de su avance, para cumplir de manera efectiva con los objetivos propuestos por el 
MIPG. Así mismo, para los 11 líderes de política encargados de direccionar y acompañar el 
fortalecimiento de la gestión institucional en las entidades públicas, es de suma importancia 
evaluar y analizar la información de la medición de manera que se puedan ajustar las 
herramientas brindadas para el fortalecimiento institucional. 

 

5. DOCUMENTACION ANALIZADA:  
 

Reporte de la página web del Departamento Administrativo de la Función Pública que 
se encuentra en el siguiente link. 
 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OGUtNjQ 
4ZjYyNDIxYTllIiwidCI6IjU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIwLTJhNjc1YWQxZGYxNiIs 
ImMiOjR9 

 

 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OGUtNjQ
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6.    DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO:  
 
CERTIFICADOS DE DILIGENCIAMIENTO  
 

 
 



 

 EXCELENCIA Y COMPROMISO 
 

Sede Administrativa: Calle 44 Número 10 -13 
Bucaramanga, Santander                                                     
PBX: 6076526666 Línea Emergencias 119              
Telefax: Dirección General: 6076522220 

 

  
 

INFORME EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO 

Código: F-CIG-SGC-120-009 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 03/11/2022 

TRD 120-20.14 

Página: 6 de 22 

 
 

 
 
 
 
 



 

 EXCELENCIA Y COMPROMISO 
 

Sede Administrativa: Calle 44 Número 10 -13 
Bucaramanga, Santander                                                     
PBX: 6076526666 Línea Emergencias 119              
Telefax: Dirección General: 6076522220 

 

  
 

INFORME EVALUACIÓN Y 
SEGUIMIENTO 

Código: F-CIG-SGC-120-009 

Versión: 1.0 

Fecha Aprobación: 03/11/2022 

TRD 120-20.14 

Página: 7 de 22 

 
Resultados Medición del Desempeño Institucional 2024 

 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OGUtNjQ 
4ZjYyNDIxYTllIiwidCI6IjU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIwLTJhNjc1YWQxZGYxNiIs 
ImMiOjR9 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OGUtNjQ
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Medición Del Desempeño Institucional Territorio Resultados vigencia 2024 MIPG 
 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OG
UtNjQ4ZjYyNDIxYTllIiwidCI6IjU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIwLTJhNjc1YW
QxZGYxNiIsImMiOjR9 
 
 

 
 
 
El reporte de resultados MIPG se visualizará en cuatro (4) secciones: 
 

I. Resultados generales del Desempeño Institucional. 

II. Resultados de las siete (7) dimensiones de MIPG. 

III. Resultados de las 19 políticas de gestión y desempeño. 

IV. Resultados de los índices detallados de cada política. 
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I. Resultados generales del desempeño institucional año 2023 vs 2024. 

 
 
                                 2023                                                        2024 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Resultados generales del desempeño Institucional de la entidad Bomberos de 
Bucaramanga para la vigencia 2024 en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
– MIPG; es de 92.4 lo que representa 4.8 puntos más, en referencia con el año 
inmediatamente anterior. 
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Índice de desempeño institucional a nivel municipal vigencia 2024 
 

 
 

                                    Resultados de Desempeño Institucional - Vigencia 2024 
 

N° 
Código 
Sigep 

Entidad Municipio 
Tipo 

Formulario 

Índice de 
Desempeño 
Institucional 

1 1374 BOMBEROS DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 92.4 

2 4595 
INSTITUTO DE VIVIENDA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - 
INVISBU - 

BUCARAMANGA MIPG 91.3 

3 2811 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE 
BUCARAMANGA - ISABU 

BUCARAMANGA MIPG 87.1 

4 4661 
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE 
BUCARAMANGA 

BUCARAMANGA MIPG 86.7 

5 4816 INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 86.5 

6 3811 
EMPRESA PUBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER 
EMPAS S.A. 

BUCARAMANGA MIPG 86.0 

7 6227 UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 85.2 

8 0152 ALCALDIA DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 84.6 

9 3638 HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 83.7 

10 4418 GOBERNACION DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 82.2 

11 1395 
CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE 
BUCARAMANGA 

BUCARAMANGA MIPG 78.1 

12 4565 
INSTITUTO DE LA JUVENTUD EL DEPORTE Y LA 
RECREACION DE BUCARAMANGA - INDERBU 

BUCARAMANGA MIPG 76.1 

13 8384 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SANTANDER S.A. BUCARAMANGA MIPG 74.5 

14 4618 
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE RECREACION Y 
DEPORTES - INDERSANTANDER 

BUCARAMANGA MIPG 68.2 

15 1370 LOTERIA SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 66.9 

16 4792 
INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE 
SANTANDER 

BUCARAMANGA MIPG 66.8 

17 2739 DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 66.0 

18 1291 AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 63.6 

19 3517 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL PSIQUIATRICO 
SAN CAMILO 

BUCARAMANGA MIPG 63.4 

20 4712 
INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO 
EMPRESARIAL BUCARAMANGA 

BUCARAMANGA MIPG 57.7 

21 4211 
EMPRESA DE TRANSPORTE DE BUCARAMANGA 
METROLINEA 

BUCARAMANGA MIPG 57.0 

 
 

De acuerdo con los resultados de desempeño Institucional a nivel Municipal 
correspondientes a la vigencia 2024, la entidad Bomberos de Bucaramanga alcanzó 
un puntaje de 92.4, ubicándose en primer lugar. 
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II. Resultados de las siete (7) dimensiones de Gestión y Desempeño. 

 

 
 
                                2023                                                        2024 
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III. Índices de las políticas de gestión y desempeño. 
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IV. Resultados de los índices detallados de cada política 
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Resultados desempeño institucional territorio, MECI Vigencia 2024 

 
 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWYwM2U3N2MtMDY2MC00YTVjLWE1OG
UtNjQ4ZjYyNDIxYTllIiwidCI6IjU1MDNhYWMyLTdhMTUtNDZhZi1iNTIwLTJhNjc1YW
QxZGYxNiIsImMiOjR9 
 
 

 
 

 
 

Reporte de resultados MECI se visualizará en tres (3) secciones: 
 
 

I. Resultados generales del desempeño del Control Interno. 

II. Resultados por cada uno de los cinco (5) componentes del MECI. 

III. Resultados Evaluación independiente del Sistema de Control Interno. 
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I. Resultados generales del desempeño del Control Interno MECI 2023 vs 

2024 
 
                              2023                                                          2024 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resultados generales del desempeño de Control Interno para la vigencia 2024 – 
MECI; es de 98.7 lo que representa 3.4 puntos más, en referencia con el año 
inmediatamente anterior. 
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Resultados generales del Desempeño de Control Interno – MECI a nivel 
Municipal vigencia 2024 
 

                                   Resultados Índice de Control Interno - Vigencia 2024 

Código 
Sigep 

Entidad Municipio 
Tipo 

Formulario 

POL19 Índice 
de Control 

Interno 

1374 BOMBEROS DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 98.7 

6245 UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER BUCARAMANGA MECI 95.6 

4595 INSTITUTO DE VIVIENDA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - INVISBU - BUCARAMANGA MIPG 93.4 

4816 INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LA PAZ DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 92.4 

4661 INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 91.8 

3638 HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 91.4 

0152 ALCALDIA DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 90.8 

4418 GOBERNACION DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 90.5 

6227 UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 90.1 

2811 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE 
BUCARAMANGA - ISABU 

BUCARAMANGA MIPG 90.0 

3811 
EMPRESA PUBLICA DE ALCANTARILLADO DE SANTANDER EMPAS S. 
A. 

BUCARAMANGA MIPG 88.6 

4565 
INSTITUTO DE LA JUVENTUD EL DEPORTE Y LA RECREACION DE 
BUCARAMANGA - INDERBU 

BUCARAMANGA MIPG 88.0 

2682 CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MECI 83.1 

1395 CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 82.0 

2646 CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE SANTANDER BUCARAMANGA MECI 81.4 

3517 
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL PSIQUIATRICO SAN 
CAMILO 

BUCARAMANGA MIPG 81.2 

1370 LOTERIA SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 80.7 

8384 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SANTANDER S.A. BUCARAMANGA MIPG 77.8 

4618 
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE RECREACION Y DEPORTES - 
INDERSANTANDER 

BUCARAMANGA MIPG 77.4 

4211 EMPRESA DE TRANSPORTE DE BUCARAMANGA METROLINEA BUCARAMANGA MIPG 75.8 

2739 DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 75.4 

1291 AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MIPG 75.2 

4712 
INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL 
BUCARAMANGA 

BUCARAMANGA MIPG 74.4 

4976 PERSONERIA DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MECI 73.8 

1298 ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE SANTANDER BUCARAMANGA MECI 73.2 

4792 INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE SANTANDER BUCARAMANGA MIPG 67.5 

1568 CONCEJO DE BUCARAMANGA BUCARAMANGA MECI 57.8 
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De acuerdo con los resultados generales del desempeño del Control Interno MECI, a 
nivel Municipal correspondientes a la vigencia 2024, la entidad Bomberos de 
Bucaramanga se encuentra ubicada en primer lugar con un puntaje de 98.7, seguida 
por la Universidad Industrial de Santander con 95.6 y el Instituto de Vivienda Municipal 
de Bucaramanga - INVISBU - con un puntaje de 93.4 
 

II.    Resultados por cada uno de los cinco (5) componentes del MECI. 
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III. Resultados Evaluación independiente del Sistema de Control Interno. 

 
 

 
 
 
 
 

Nota: Este índice solo se calcula para las entidades a las que les aplica el MIPG, 
cuya medición al sistema de Control Interno se hace en el marco de la séptima 
dimensión y corresponde exclusivamente a la evaluación llevada a cabo por los jefes 
de Control Interno. 

 

 
7.  CONCLUSIONES 
 

• De acuerdo con los resultados de desempeño Institucional a nivel Municipal 
correspondientes a la vigencia 2024, la entidad Bomberos de Bucaramanga 
alcanzó un puntaje de 92.4, ubicándose en primer lugar. 
 

• De acuerdo con los resultados generales del desempeño del Control Interno 
MECI, a nivel Municipal correspondientes a la vigencia 2024, la entidad 
Bomberos de Bucaramanga se encuentra ubicada en primer lugar con un 
puntaje de 98.7, seguida por la Universidad Industrial de Santander con 95.6 y 
el Instituto de Vivienda Municipal de Bucaramanga - INVISBU - con un puntaje 
de 93.4 
 

• Las entidades con puntajes más altos están ubicadas en el quintil 5; las 
entidades con menores puntajes están ubicadas en el quintil 1. 
 

• La evaluación Independiente del Sistema de Control Interno solo se calcula 
para las entidades a las que se les aplica MIPG, cuya medición al sistema de 
Control Interno se hace en el marco de la séptima dimensión, y corresponde 
exclusivamente a la evaluación llevada a cabo por los jefes de Control Interno.  
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RIESGOS 

 

• Posible reporte de avances en la implementación del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión MIPG en el formulario Único de Reporte de Avance de 

la Gestión FURAG sin soportes veraces y confiables con relación a la gestión 

de la entidad. 

 

• Posibles sanciones administrativas, disciplinarias y penales para el 

representante legal de la entidad derivadas del reporte de presuntos avances 

en la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MIPG 

sin contar con los soportes idóneos. 

 

• Posibles sanciones disciplinarias para el representante legal de la entidad, 

derivadas de las falencias y bajo nivel de implementación del Modelo 

Integrado de Planeación y Gestión -MIPG. 
 

 

8.  RECOMENDACIONES 
 

• Es importante recordar la importancia del compromiso por parte de los 
profesionales encargados de la recolección de evidencias, en cuanto a la 
completitud, organización y análisis de la información. 

 

• En relación al presente control preventivo, la Entidad deberá evaluar los 

riesgos y determinar controles necesarios para prevenir su materialización y 

atender las recomendaciones presentadas por la oficina de Control Interno, 

las cuales podrán ser objeto de seguimiento y verificación posterior en 

procura de su cumplimiento para el mejoramiento de los procesos. 

 

• Fortalecer el conocimiento del MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y 

GESTION – MIPG, a través de capacitaciones con el fin alcanzar el 

entendimiento por parte de todos los funcionarios de la entidad, sobre los 

roles y responsabilidades que se tienen en la implementación, 

fortalecimiento, seguimiento y reporte del modelo. 
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• En atención a los riesgos del presente informe, la Entidad deberá evaluar los 

riesgos y determinar controles y acciones necesarias para prevenir su 

materialización. 

 

• Bomberos de Bucaramanga deberá diseñar un Plan de Mejoramiento 

Institucional, basado en los resultados dados para las Políticas de MIPG y 

MECI. 

Para esto: 

✓ Tomar los Objetivos Institucionales. 

✓ Establecer actividades para mejorar el desempeño y cumplir dichos objetivos. 

✓ Asignar tiempos, responsables y presupuesto. 

✓ Definir el mecanismo de seguimiento. 

✓ Iniciar la implementación del Plan de Mejoramiento. 
 

• Someter el Plan de Mejoramiento al COMITÉ INSTITUCIONAL DE 

GESTION Y DESEMPEÑO, para su aprobación y puesta en marcha. 

 

• Remitir copia del Plan de Mejoramiento Aprobado, a la oficina de Control 
Interno para su seguimiento 

 

9. FIRMAS:  
 
 

            
                                                                        
OSCAR MAURICIO SANABRIA MORALES                   

Jefe Oficina de Control Interno               
                    

Elaborado:  Oscar Mauricio Sanabria Morales 

Jefe Control Interno 

Revisado: Oscar Mauricio Sanabria Morales 

Jefe Control Interno 

Aprobado: Oscar Mauricio Sanabria Morales 

Jefe Control Interno 


